
FORMULAIRE DE CRÉATION
DE VISIOCONFÉRENCE
TEMPORAIRE

DEMANDE
DE SERVICE

Fiche D012

Ce formulaire est destiné aux collaborateurs de Pôle emploi désireux de
Disposer d'un numéro de pont temporaire accessible ou non à des participants externes en visio 

et téléphonie.

Nous préconisons un délai de prévenance de 72h avant la date de réunion
Ce formulaire doit­être complété et envoyé sous format électronique à l'adresse :

  INFORMATIONS DEMANDEUR

  INFORMATIONS DESTINATAIRE VISIOCONFÉRENCE

  INFORMATIONS VISIOCONFÉRENCE

Partenaire : Les conférences temporaires ne sont pas visibles 
dans l'annuaire national.

Date de début :

Durée : Participant externe à Pôle emploi :

Commentaire particulier :

Important : Dans le cas d'une connexion IP, merci de nous communiquer un contact 
technique du partenaire pour l'intégration de leur équipement.



FORMULAIRE DE CRÉATION
DE VISIOCONFÉRENCE
TEMPORAIRE

Pour en savoir plus, reportez­vous aux documents :
– « Guide d'utilisation de la visioconférence » 

– « Visioconférence pour quel usage ?»
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Principe d'organisation d'une visioconférence avec un intervenant externe
Rappel :

– au préalable à toute visioconférence (point à point ou multipoint), il est nécessaire de réserver les 
salles où sont situés les systèmes de visioconférence par les moyens de réservation habituels de Pôle 
emploi.

Pour    réaliser  une  visioconférence  mulitpoint  ou  «  pont  »,  avec  un  participant  externe  (utisant  une 
connexion IP), il est nécessaire que tous les participants se connectent à la même visioconférence. 
Les conférences sont identifiées par un numéro à 6 chiffres pour les terminaux Pôle emploi.

Pour le participant externe, le N° à 6 chiffres est accompagné d’information complémentaire. Il est donc 
indispensable  de  communiquer  un  contact  technique  visioconférence  du  partenaire.  Le  N°  de 
visioconférence est valable la durée de la réunion.

Principe d'organisation d'une visioconférence avec un intervenant externe
Rappel :

– au préalable à toute visioconférence (point à point ou multipoint), il est nécessaire de réserver les 
salles où sont situés les systèmes de visioconférence par les moyens de réservation habituels de Pôle 
emploi.

Pour  réaliser  une  visioconférence  mulitpoint  ou  «  pont  »,  avec  un  participant  externe  (utisant  une 
connexion RNIS), il est nécessaire que tous les participants se connectent à la même visioconférence. 
Les conférences sont identifiées par un numéro à 6 chiffres pour les terminaux Pôle emploi.
Pour le participant externe, celui­ci devra composer un N° à 10 chiffres comme s'il utilisait un téléphone (il 
devra  composer  en  préfixe  le  0033  au  lieu  du  0  si  il  se  connecte  hors  de  France).  Le  N°  de 
visioconférence est valable la durée de la réunion.

Principe d'organisation d'une visioconférence multipoint
Rappel :

– au préalable à toute visioconférence (point à point ou multipoint), il est nécessaire de réserver les 
salles où sont situés les systèmes de visioconférence par les moyens de réservation habituels de Pôle 
emploi.

– pour    une  visioconférence  sans  participant  externe  et  uniquement  entre  deux  systèmes  Pôle 
emploi vous devez effectuer une connexion « point à point » en appelant le site distant via l’annuaire « 
Pole Emploi »  du terminal selon le même principe que le téléphone. 

Pour    réaliser une visioconférence mulitpoint ou « pont »,  il est nécessaire que  tous  les participants se 
connectent à la même visioconférence. 
Les visioconférences sont identifiées par un numéro à 6 chiffres.
Le N° de pont est valable la durée de la réunion.
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